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ВЪВЕДЕНИЕ 

Бедствието представлява събитие или поредица от събития, които могат да бъдат 

предизвикани от природни явления, инциденти, аварии или други извънредни 

обстоятелства. Тези събития могат да застрашат живота, здравето на населението, 

имуществото или околната среда в значителни мащаби. В такива случаи е необходимо 

да се предприемат координирани мерки, които изискват участието на специални сили и 

използването на специфични ресурси. Спасителните дейности и защитата на 

засегнатите райони са основен приоритет, като ключова роля в този процес играят 

различни институции на национално, регионално и местно ниво. 

Защитата при бедствия е комплексен процес, който включва не само бърза 

реакция при възникване на извънредни ситуации, но и превантивни дейности за 

намаляване на риска от бедствия. Превенцията се извършва чрез мониторинг на 

потенциални заплахи, изграждане на инфраструктура за ранно предупреждение, както и 

подготовка на населението за евентуални кризисни ситуации. Освен това, при 

настъпването на бедствие, спасителните и аварийните екипи трябва да действат 

координирано и ефективно, за да осигурят безопасността на хората и защитата на 

имуществото. 

Оперативните комуникационно-информационни центрове са съществен елемент 

в този процес, осигурявайки непрекъсната комуникация, координация и бърз достъп до 

ресурсите, необходими за спасителни операции. Тези центрове играят важна роля както 

в събирането и анализирането на информация в реално време, така и в подпомагането 

на координацията между различните структури, отговорни за реагирането при кризи. 

Значението им става още по-голямо, когато мащабът на бедствието или аварията налага 

бързо пренасочване на ресурси, комуникация с международни партньори или 

разгръщане на широкомащабни спасителни операции. Тези центрове не само 

осигуряват техническа подкрепа за действията на терен, но и играят роля в планирането 

на последващите мерки за възстановяване и подпомагане на пострадалото население. 
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